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Met Key Solutions hulp op afstand bieden wij u als onderneming Inventarisatie

continuiteit in ICT die alleen de grootste ondernemingen zich kunnen
veroorloven, maar dan zonder hoge investeringen en dus voor een
aantrekkelijke prijs.

Eenvoud

Door het beantwoorden van een paar eenvoudige vragen helpen wij
u op weg naar een stabiele professionele ICT dienstverlening zonder
kopzorgen.
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1. Wij inventariseren vrijblijvend uw bestaande ICT infrastructuur.
Uw netwerk en bestaande infrastructuur worden voor u in kaart
gebracht en in een overzichtelijk schema gepresenteerd.

Keuzebepaling
2. Samen met u bepalen wij de mate van remote dienstverlening die
het beste past bij uw bedrijfsvoering.

a. U kunt kiezen uit Op-Afroep-dienstverlening.

Als u zelf vaststelt dat er iets met uw ICT omgeving mis is neemt u
contact met ons op. Wij lossen het probleem dan zo snel mogelijk op.
Via een beveiligde verbinding loggen onze ICT professionals in op uw
netwerk en helpen u snel uit de brand.

b. Of u kiest voor de Pro-Actief dienstverlening.

Onze ICT professionals houden 24 uur per dag uw ICT infrastructuur
scherp in de gaten en reageren direct zodra een vooraf vastgesteld
serviceniveau dreigt te worden overschreden. Zo kunnen wij problemen
voorkomen en kunt u ongestoord doorwerken.

Wilt u meer weten? Neem vrijblijvend contact met ons op of kijk op onze website voor
actuele prijzen en tarieven.
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